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Firmenleitbild

Wir haben uns zur Aufgabe gestellt, als innovativer Werkzeughersteller und Probleml6-
ser in der Produktionsoptimierung eine Spitzenposition zu erlangen und zu halten. Un-
sere Zielgruppe sind Betriebe — unabhangig von Grésse und Branche — die in der zer-

spanenden Bearbeitung von Werkstiicken tatig sind.

Unsere Werkzeuglésungen sollen den Kunden helfen ihre Teilefertigung rationeller zu
gestalten, sowie die Produktionsablaufe zu optimieren.

Wir pflegen langfristige, partnerschaftliche Kooperationen

Uns ist eine faire, auf gegenseitigem Vertrauen basierende Zusammenarbeit sehr wich-
tig, unabhangig ob es sich um Kunden, Vertriebspartner, Lieferanten oder Mitarbeiter
handelt. Wir streben ein ausgewogenes Zusammenspiel von Geben und Nehmen an
und halten Gesetze und Normen ein. Dies erfordert Integritat, die wir allen unseren
Partnern bieten, jedoch von diesen auch erwarten. Ziel jeder unserer Aktivitaten ist

das Erlangen einer Win-Win-Situation.

Kundenzufriedenheit ist das absolute Minimalziel
Wir betrachten sowohl die Endanwender, wie auch unsere Vertriebspartner als unsere
Kunden.
- Unsere Endkunden werden durch kompetente, lokal agierende Vertriebspartner
betreut.
- Unsere Vertriebspartner werden durch uns als Hersteller ausgebildet und per-
manent unterstutzt.

Unser Handeln zielt darauf, dass unsere Werkzeugldsungen bei beiden Begeisterung
erwecken. Winsche und Anregungen unserer Kunden nehmen wir sehr ernst und wir
sind bestrebt, schnell und unbirokratisch darauf zu reagieren.

Arbeit bedeutet Spass und tagliche Herausforderung

Wir arbeiten als Team, in dem jeder seinen Kompetenz- und Verantwortungsbereich
wahrnimmt. Wir haben Spass an der Arbeit und freuen uns an den Ergebnissen. Prob-
leme betrachten wir als Herausforderungen, die wir mit einer positiven Einstellung be-
waltigen.

Mit dem Vertrauen auf die eigenen Fahigkeiten jedes einzelnen sind wir Uberzeugt,
dass kaum ein Ziel zu hoch gesteckt ist.
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