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gravostar-Philosophie

- wir bieten mehr
o wir bieten optimale Probleml6sungen
o wir bieten Gberdurchschnittlichen Kundendienst
o wir streben danach, uns taglich zu verbessern
- wir sind berechenbar
o wir versorgen Kunden und Geschéaftspartner mit verbindlichen Informationen
o wir halten Absprachen, Vereinbarungen und Termine absolut verlasslich ein
- wir schaffen Klarheit
o wir sprechen Angelegenheiten jeweils konkret an
o wir stehen auch far allenfalls gemachte Fehler ein
- wir sind kooperativ
o wir streben immer nach Win-Win-Situation
o wir sind auch fir nicht direkt entschadigte Hilfestellungen bereit
- wir sind fair
o wir legen Wert auf gegenseitiges Vertrauen
o wir befolgen moralische und ethische Grundsétze
- wir planen langfristig
o wir streben langfristige Partnerschaften an; mit Handelspartnern wie auch mit Kunden und Lieferanten
o wir stellen nachhaltigen Erfolg Gber kurzfristigen Gewinn

Wir streben nach Vorzuglichkeit in allem was wir tun!
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